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က်န္းမာေရးအာမခံကတ္	နမူနာ-

က်န္းမာေရးကတ္မ်ား
က်န္းမာေရးအာမခံ
က်န္းမာေရးအာမခံ (Medicare) သည္	ၾသစေၾတးလ်ႏိုင္ငံ၏	ျပည္သူ႕က်
န္းမာေရး	အာမခံျဖစ္သည္။	သင့္ဗီဇာအေပၚ	မူတည္၍	က်န္းမာေရး အာမခံ
ကတ္ကုိ	ရယူခြင့္	ရွိႏိုင္ပါသည္။

က်န္းမာေရးအာမခံကတ္ရရွိရန္	-

•	 မိမိႏွင့္အနီးဆုံး	Centrelink	႐ုံးသို႔သြားပါ	သို႔မဟုတ္	က်န္းမာေရး
အာမခံ	(Medicare)	ဖုန္းနံပါတ္	13 20 11	သို႔	ဖုန္းေခၚဆိုပါ။

•	 က်န္းမာေရးအာမခံ	(Medicare)	႐ုံး	တြင္	ေဖါင္ျဖည့္	ႏိုင္သည္။			
သို႔မဟုတ္	Services Australia	အြန္လိုင္းတြင္	ေဖာင္ျဖည့္ပါ။

•	 မိမိ၏	ပတ္စ္ပို႔၊	ဒုတိယ	သက္ေသခံ	မွတ္ပုံတင္ႏွင့္	ခရီးသြား	စာ႐ြက္
စာတမ္း	မ်ားကို	ျပသရန္	လိုအပ္ႏိုင္သည္။

ေအာက္ပါအေျခအေနမ်ားအတြက္	ကုန္က်စရိတ္၏	တစ္စိတ္တစ္ပိုင္း	
သို႔မဟုတ္	ကုန္က်စရိတ္အားလုံးကို	က်န္းမာေရးအာမခံ	(Medicare)	က	
ေပးေဆာင္ပါသည္	-

•	 ေဒသခံ	ဆရာဝန္မ်ားႏွင့္	အထူးကု	ဆရာဝန္မ်ား	ထံ	သြားေရာက္		
ျပသလွ်င္

•	 ျပည္သူ႕ေဆး႐ုံတြင္	လူနာ	အျဖစ္	ေဆး႐ုံ	တက္ေရာက္လွ်င္

•	 မ်က္စိ	အထူးကု	ဆရာဝန္ျဖင့္	မ်က္စိ	စမ္းသပ္မႈ	ျပဳလုပ္လွ်င္

•	 ဓာတ္မွန္႐ိုက္ျခင္း	ႏွင့္	ေရာဂါ	ရွာေဖြ	စစ္ေဆးမႈမ်ား	ျပဳလုပ္လွ်င္

မိမိတြင္ က်န္းမာေရး အာမခံကတ္ မ႐ွိလွ်င္ ဘာလုပ္ရမလဲ။

အကယ္၍	သင္သည္	ယာယီေနထိုင္သူ	သို႔မဟုတ္	ႏိုင္ငံတကာေက်ာင္း
သားျဖစ္ပါက	ပုဂၢလိက	က်န္းမာေရးအာမခံ	ထားရွိရန္	လိုအပ္ႏိုင္သည္။

အကယ္၍	သင္သည္	က်န္းမာေရး	အာမခံ	မ႐ွိဘဲ	က်န္းမာေရး	ေစာင့္ေ႐ွာ
က္မႈ	လိုအပ္ေနသည့္	ခိုလႈံခြင့္	ေတာင္းခံထားသူ	ျဖစ္ပါက	NSW	ဒုကၡသည္
ဆိုင္ရာ	က်န္းမာေရးဝန္ေဆာင္မႈ	(NSW	Refugee	Health	Service)	၏		
ဖုန္းနံပါတ္	9794 0770	သို႔	ဖုန္းေခၚဆိုပါ။

https://www.servicesaustralia.gov.au/how-to-enrol-medicare?context=60092
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က်န္းမာေရး ေစာင့္ေရွာက္မႈ ကတ္မ်ား
သင္သည္	အစိုးရထံမွ	ပင္စင္	သုိ႔	မဟုတ္	အခ်ိဳ႕ေသာ	အက်ိဳးခံစား
ခြင့္မ်ား	ရေနလွ်င္	က်န္းမာေရး ေစာင့္ေရွာက္မႈကတ္ (Health 
Care Card)	သို႔မဟုတ္	ပင္စင္စား သက္သာခြင့္ကတ္ (Pensioner 
Concession Card)	ရႏိုင္သည္။

Health	Care	Card	သို႔မဟုတ္	Pensioner	Concession	Card	သည္	
ေအာက္ပါတို႔ကိုရ႐ွိေစရန္	ကူညီေပးသည္-

•	 ဆရာဝန္ၫႊန္ၾကားသည့္	ေစ်းသက္သာေသာ	ေဆးဝါးမ်ား

•	 အခမဲ့	လူနာတင္ယာဥ္	ဝန္ေဆာင္မႈမ်ား

•	 အမ်ား	ျပည္သူ	ဆိုင္ရာ	သြားေဆးခန္းမ်ား	တြင္	သြားေဝဒနာကို	
အခမဲ့	ကုသ	မႈခံယူျခင္း။

•	 (Vision	Care	အစီအစဥ္တြင္	မွတ္ပုံတင္ထားသည့္)	မ်က္စိ		
အျမင္	စမ္းသူ	အခ်ိဳ႕ထံမွ	မ်က္မွန္အခမဲ့	ရယူျခင္း	

က်န္းမာေရး	ကပ္ျပားမ်ား	(Health	Care	Cards)ႏွင့္	ပတ္သက္	၍	ပိုမို		
သိရွိ	လုိ	ပါက	Services Australia	တြင္	ဝင္ေရာက္	ၾကည့္	ရွဳ	ႏိုင္	သည္။	

Pensioner	Concession	Card	ႏွင့္ပတ္သက္၍	အခ်က္အလက္		
ပိုမိုသိလိုပါ	က	Services Australia	ကို	ႏွိပ္ပါ။

Health	Care	Card	နမူနာ-

ပိုမိုသိ႐ွိလိုပါက	Centrelink	
ဘာသာစကားေပါင္းစုံ	ဖုန္းေခၚဆို
မႈဌာန	(Centrelink	Multilingual	
Call	Centre)၏	ဖုန္းနံပါတ္		
13 12 02	သို႔	ေခၚဆိုပါ။

https://www.servicesaustralia.gov.au/health-care-card
https://www.servicesaustralia.gov.au/pensioner-concession-card


4		•		NSW	ျပည္နယ္	က်န္းမာေရး	ေစာင့္ေရွာက္မႈစနစ္	-	အခ်က္အလက္စာေစာင္ NSW	ျပည္နယ္	က်န္းမာေရး	ေစာင့္ေရွာက္မႈစနစ္	-	အခ်က္အလက္စာေစာင		•		5  

အဂၤလိပ္လို	မေျပာတတ္ပါက	သို႔မဟုတ္	ေကာင္းေကာင္းနားမလည္ပါက	ကြၽမ္းက်
င္ေသာ	စကားျပန္ေခၚေပးရန္	အၿမဲေတာင္းဆိုပါ။	မိမိ၏	က်န္းမာေရး	ေစာင့္ေ႐ွာက္
မႈအတြက္	မိသားစုဝင္တစ္ဦးဦးကို	အသုံးမျပဳလွ်င္	အေကာင္းဆုံးျဖစ္သည္။

“TIS”	သည္	ဘာသာျပန္ႏွင့္	စကားျပန္ဝန္ေဆာင္မႈျဖစ္သည္။	TIS	သည္	အခမဲ့ျဖ
စ္ၿပီး	ယုံၾကည္စိတ္ခ်ရပါသည္။

13 14 50	သို႔	ဖုန္းေခၚဆိုၿပီး	မိမိ၏	ဘာသာစကားကို	ေတာင္း	ပါ။	ေအာ္ပေရတာက	သင့္ဘာသာစကားကို		
ေျပာေသာ	စကားျပန္ႏွင့္	ခ်ိတ္ဆက္ေပးပါ	လိမ့္မည္။	က်န္းမာေရးဆိုင္ရာ	ခ်ိန္းဆိုမႈမ်ားအတြက္	စကားျပန္ထားေပး
ရန္	က်န္းမာေရးပညာ႐ွင္ကို	ေတာင္းဆိုပါ။

ဆရာဝန္မ်ား၊	ကြၽမ္းက်င္သူမ်ား	သို႔မဟုတ္	ေဆးဝါး	ပညာ႐ွင္မ်ားသည္	သင့္အတြက္	အခမဲ့	TIS	စကားျပန္ကို		
ႀကိဳတင္	ေခၚယူထားႏိုင္ပါသည္။

TIS	ဝန္ေဆာင္မႈကို	တစ္ႏွစ္ပတ္လုံး		တစ္ရက္လွ်င္	၂၄	နာရီ	ရ႐ွိႏိုင္ပါသည္။

TIS	ဝန္ေဆာင္မႈကို	အသုံးျပဳပုံႏွင့္	ပတ္သက္သည့္	အခ်က္အလက္မ်ားကို	သိရွိရန္	ဤေနရာတြင္	ႏွွိပ္ပါ။

ဩစေတးလ်တြင္	အၿမဲတမ္း	အေျခခ်ေနထိုင္ၿပီး	ပထမႏွစ္ႏွစ္အတြင္း	TIS	ထံမွ	အခမဲ့	စာ႐ြက္စာတမ္း	ဘာသာျပ
န္ဆိုမႈမ်ားကို	ရယူခြင့္	ရွိႏိုင္ပါသည္။

ရယူခြင့္	႐ွိ၊	မ႐ွိ	စစ္ေဆးရန္	1800 962 100	သို႔	ဖုန္းေခၚဆိုပါ	သို႔မဟုတ္	ဤေနရာ	ကို	ႏွိပ္ပါ။

ကြၽမ္းက်င္ေသာ စကားျပန္မ်ား

https://www.tisnational.gov.au/en/Non-English-speakers/Help-using-TIS-National-services/
https://www.tisnational.gov.au/en/Non-English-speakers/Document-translations
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ျပည္သူ႔ေဆး႐ုံမ်ား
က်န္းမာေရးအာမခံကတ္	႐ွိသူမ်ားအတြက္	ျပည္သူ႕ေဆး႐ုံမ်ားသည္	အခမဲ့ျဖစ္သည္။	ျပည္သူ႔ေဆး႐ုံမ်ားရွိ		
လူနာမ်ားအား	ေဆး႐ုံမွ	ဆရာဝန္ႏွင့္	အထူးကုဆရာဝန္ႀကီးမ်ားက	ကုသေပးလ်က္႐ွိသည္။

ၾသစေၾတးလ်တြင္	ပုဂၢလိက	ေဆး႐ုံမ်ား႐ွိေသာ္လည္း	မိမိ၏	က်န္းမာေရးေစာင့္ေ႐ွာက္မႈအတြက္	မိမိကိုယ္တိုင္		
ေပးေဆာင္ရမည္	သို႔မဟုတ္	ပုဂၢလိက	က်န္းမာေရးအာမခံ	ရွိရပါမည္။

NSW	ျပည္သူ႔ေဆး႐ုံႏွင့္	အျခားက်န္းမာေရးဝန္ေဆာင္မႈမ်ားကို	႐ွာေဖြရန္	ဤေနရာ	ကိုႏွိပ္ပါ။

အေရးေပၚအေျခအေနမ်ား
အေရးေပၚဌာနသို႔သြားျခင္း

သင္သည္	ဖ်ား	ေနပါက	သို႔မဟုတ္	အသက္အႏၲရာယ္႐ွိေသာ	က်န္းမာေရးအေျခ
အေန႐ွိပါက	အနီးဆုံး	ျပည္သူ႔ေဆး႐ုံရွိ		အေရးေပၚဌာနသို႔	သြားေရာက္ႏိုင္ပါသည္။

အနီးဆံုး	ျပည္သူ႔	ေဆးရံု	ကို	ရွာ	ရန္	ဤေနရာ	တြင္ႏွိပ္ပါ။	

အေရးေပၚဌာနမ်ားသည္	တစ္ပတ္လွ်င္	ခုနစ္ရက္၊	တစ္ရက္လွ်င္	၂၄	နာရီပတ္လုံး	
ဖြင့္လွစ္ထားၿပီး	တာဝန္က်	ဆရာဝန္မ်ားႏွင့္	သူနာျပဳမ်ား	အၿမဲ႐ွိသည္။

ဆရာဝန္မ်ား	က	ေဝဒနာအျပင္းထန္ဆုံး	လူနာမ်ားကို	ဦးစြာၾကည့္႐ႈရမည္	ျဖစ္ေသာေၾကာင့္	အေရးေပၚဌာနမ်ားတြ
င္	နာရီေပါင္းမ်ားစြာ	ေစာင့္ဆိုင္းရႏိုင္ပါသည္။

မိမိ၏	က်န္းမာေရးအာမခံကတ္ကို	မိမိႏွင့္တစ္ပါတည္း	ယူေဆာင္သြားပါ။	နီးစပ္ရာ	ျပည္သူ႔ေဆး႐ုံသို႔	ဘယ္လို
သြားရမလဲဆိုတာ	ေသခ်ာသိေအာင္လုပ္ထားပါ။

လူနာတင္ယာဥ္
ၾသစေၾတးလ်တြင္	အေရးေပၚနံပါတ္မွာ	သုညသုံးလုံး (000) ျဖစ္သည္။	လူနာတင္ယာဥ္၊	ရဲ	သို႔မဟုတ္	မီးသတ္		
စသည့္	အေရးေပၚဝန္ေဆာင္မႈတစ္ခုခုကို	ေခၚဆိုရန္	ဤနံပါတ္ကို	အသုံးျပဳသည္။

လူနာတင္ယာဥ္လိုအပ္ပါက	000	သို႔	ဖုန္းဆက္ပါ။	လူနာတင္ယာဥ္	အရာ႐ွိမ်ားသည္	ေ႐ွးဦးသူနာျပဳနည္းျဖင့္		
ျပဳစုေပးႏိုင္ၿပီး	သင့္အား	ျပည္သူ႔ေဆး႐ုံ႐ွိ	အေရးေပၚဌာနသို႔	ပို႔ေဆာင္ေပးႏိုင္ပါသည္။

အဂၤလိပ္လို	မေျပာတတ္ပါက	မိမိေျပာတတ္ေသာ	ဘာသာစကားျဖင့္	လူနာတင္ယာဥ္	ေအာ္ပေရတာအား	ေျပာပါ။	
အေရးေပၚ	က်န္းမာေရးအေျခအေန	ျဖစ္ေသာေၾကာင့္	လူနာတင္ယာဥ္ေအာ္ပေရတာမွ	သင့္အား	စကားျပန္တစ္
ဦးႏွင့္	ခ်ိတ္ဆက္ေပးမည္	ျဖစ္သည္။

သင့္တြင္	Health	Care	Card	သို႔မဟုတ္	Pensioner	Concession	Card	႐ွိပါက	လူနာတင္ယာဥ္သည္	အခမဲ့		
ျဖစ္သည္။	က်န္းမာေရးအာမခံကတ္	(Medicare	Card)	တစ္ခုတည္းသာ	ရွိသူမ်ားအေနျဖင့္	ပိုက္ဆံေပးရပါမည္။

https://www.service.nsw.gov.au/transaction/find-nsw-hospitals-and-health-services
https://www.health.nsw.gov.au/hospitals/pages/default.aspx
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အေရးေပၚမဟုတ္ေသာ က်န္း
မာေရး အကူအညီအတြက္
အသက္အႏၲရာယ္	မစိုးရိမ္ရေသာ	က်န္းမာေရးျပႆနာ
မ်ား	အတြက္	ေအာက္ပါေနရာမ်ားမွ	က်န္းမာေရးဆိုင္ရာ
အကူအညီကို	ရယူႏိုင္သည္-

•	 ပုဂၢလိက	ေဆးခန္းမ်ားတြင္	အေထြေထြေရာဂါကု 
ဆရာဝန္ (GP)	ကို	ၿမိဳ႕ႀကီးမ်ားႏွင့္	ၿမိဳ႕အမ်ားစုတြ
င္	ေတြ႕ရသည္။	အခ်ိဳ႕ေသာ	ေဆးဘက္ဆိုင္ရာဌာ
နမ်ား႐ွိ	အေထြေထြေရာဂါကု	ဆရာဝန္	(GP)	မ်ား
သည္	႐ုံးဆင္းခ်ိန္ၿပီးေနာက္	ေဆးဘက္ဆိုင္ရာ	
အကူအညီမ်ား	ေပးပါသည္။	၎တို႔သည္	စေန၊	
တနဂၤေႏြေန႔မ်ားတြင္	အခ်ိန္ျကာၾကာယူၿပီး	ေဆး
ခန္းဖြင့္ေလ့႐ွိသည္။	သင္သည္	မ်ားေသာအားျဖင့္	
က်န္းမာေရးအာမခံကတ္	လိုအပ္ပါသည္။	သင္ႏွင့္	
အနီးဆုံးေဆးဘက္ဆိုင္ရာဌာနကို	႐ွာေဖြရန္		
ဤေနရာ	ကိုႏွိပ္ပါ။

•	 က်န္းမာေရး တိုက္႐ိုက္ (Health Direct)	သည္		
မွတ္ပုံတင္ထားေသာ	သူနာျပဳထံမွ	အခမဲ့	ေဆးဘ
က္ဆိုင္ရာ	အၾကံဉာဏ္ႏွင့္	အခ်က္အလက္မ်ားကို		
တစ္ရက္လွ်င္	၂၄	နာရီ၊	တစ္ပတ္လွ်င္	ခုနစ္ရက္ပ
တ္လုံး့္	ဆက္သြယ္ႏိုင္သည္။	1800 022 222	သို႔		
ဖုန္းေခၚဆုိပါ။	၎တို႔တြင္	စကားျပန္မ်ား	ရွိပါသည္။

သင့္တြင္ က်န္းမာေရးဆိုင္ရာ  
အေရးေပၚအေျခအေန႐ွိပါက

1

2

000 သို႔ ဖုန္းေခၚဆိုပါ။

ေအာ္ပေရတာမွ	မီးသတ္၊ ရဲ၊ လူနာတင္ယာဥ္		
လိုခ်င္သလားဟု	ေမးေသာအခါ	“လူနာတင္ယာဥ္”		

ဟု	ေျပာပါ။

အဂၤလိပ္လိုေျပာလွ်င္-

3

ေအာ္ပေရတာ၏ေမးခြန္းမ်ားကို ေျဖပါ-

•	 သင့္	အမည္

•	 သင့္	ဖုန္းနံပါတ္

•	 အေရးေပၚအေျခအေန

•	 အေရးေပၚျဖစ္သူ၏	လိပ္စာ

•	 အနီးဆုံး	လမ္းခြ	သို႔မဟုတ္	သိသာထင္ရွား		
သည့္	အမွတ္အသား

အဂၤလိပ္လို မေျပာတတ္လွ်င္

•	 မိမိေျပာေသာ	ဘာသာစကားကို		
ေအာ္ပေရတာအား	ေျပာျပပါ။

•	 	 ေအာ္ပေရတာမွ	သင့္ကို	စကားျပန္တစ္ဦးႏွင့္		
ခ်ိတ္ဆက္ေပးရန္	ေစာင့္ပါ	-	ဖုန္းမခ်ပါႏွင္။့

NSW	ျပည္နယ္	က်န္းမာေရး	ေစာင့္ေရွာက္မႈစနစ္	-	အခ်က္အလက္စာေစာင		•		7  

https://www.healthdirect.gov.au/
https://www.healthdirect.gov.au/


8		•		NSW	ျပည္နယ္	က်န္းမာေရး	ေစာင့္ေရွာက္မႈစနစ္	-	အခ်က္အလက္စာေစာင္

မိမိ က်န္းမာေရးကို ဂ႐ုစိုက္ျခင္း
NSW ဒုကၡသည္ဆိုင္ရာ က်န္းမာေရးဝန္ေဆာင္မႈ
အကယ္၍	သင္သည္	ဒုကၡသည္အျဖစ္	ၾသစေၾတးလ်သို႔	ေရာက္႐ွိလာပါက	သို႔မဟုတ္	ဒုကၡသည္	အဆင့္ရရွိရန္		
ခိုလႈံခြင့္	ေတာင္းခံသူျဖစ္ပါက	ဒုကၡသည္ဆိုင္ရာ	က်န္းမာေရးဝန္ေဆာင္မႈ	NSW Refugee Health Service	သို႔		
ဖုန္းေခၚဆိုႏိုင္သည္-
•	 အခမဲ့	က်န္းမာေရး	စစ္ေဆးျခင္း	ႏွင့္	လႊဲေျပာင္းေပးျခင္း
•	 မိမိ	ေဒသ႐ွိ	အေထြေထြ	ေရာဂါကု	ဆရာဝန္မ်ားႏွင့္	ပတ္သက္သ
ည့္	အခ်က္အလက္မ်ား၊

•	 သင္သည္	က်န္းမာေရး	ကဒ္မရွိသည့္	ခိုလႈံခြင့့္ေတာင္းခံသူ		
ျဖစ္ပါက	အေထြေထြ	ေရာဂါကု	ဆရာဝန္ႏွင့္	ျပသ	ရန္	အတြက္		
အကူ	အညီ	ရရွိ	ရန္။

•	 မသန္မစြမ္းသူမ်ားအတြက္	NDIS	ေလွ်ာက္ထားရာတြင္	အကူ	
အညီ	ရရွိ	ႏိုင္ရန္။	ေအာက္ပါ	အေၾကာင္းအခ်က္မ်ား	ကို	ၾကည့္ပါ။	

•	 NSW	႐ွိ	က်န္းမာေရး	ဝန္ေဆာင္မႈမ်ားအေၾကာင္း	အသိပညာေပးျခင္း

ၾသစေတ်းလ် အစိုး ရ ၏ အမ်ိဳးသား မသန္စြမ္း အာမခံ အစီ  
အစဥ္ (NDIS)
NDIS သည္ ၾသစေတ်းလ် အစိုး ရ ၏ အမ်ိဳးသား မသန္စြမ္း အာမခံ အစီ အစဥ္ ျဖစ္သည္။ NDIS:
•	 မသန္စြမ္းသူမ်ား	အတြက္	လို	အပ္	သည့္	ပံ့ပိုး	ေငြမ်ား
•	 ၎သည္	အသက္	၇	မွ	၆၅	ႏွစ္	အရြယ္မ်ား	အတြက္	ျဖစ္သည္
•	 ကိုယ္၊	စိတ္	ႏွင့္	႐ူပါ	အာရံု	(အၾကား	အျမင္)		အၿမဲ	ခ်ိဳ႕	တဲ့	ၾကသည့္	မသန္စြမ္း	သူမ်ား၊	စိတ္	ေရာဂါ၊	အထူး	
သျဖင့္	ျပင္းထန္သည့္	စိတ္ခံစားမွဳ	ဒါဏ္ရာ	ရထား	သူမ်ား	အတြင္	ျဖစ္သည္။

သင္၏	ျပည္ဝင္ခြင့္	ဗီဇာ	ေပၚမူ	တည္	၍	သင့္	အေနျဖင့္	NDIS(အမ်ိဳးသား	မသန္စြမ္း	အာမခံ)	ရခ်င္မွ	ရ	ႏိုင္မည္		
ျဖစ္သည္။

ၾသစေၾတးလ်တြင္ သူနာျပဳမ်ား၏ အခန္းက႑
ၾသစေၾတးလ်	သူနာျပဳမ်ားသည္	ေသေသခ်ာခ်ာ	ေလ့က်င့္သင္ၾကားထားေသာ	က်န္းမာေရးပညာ႐ွင္မ်ား	ျဖစ္သည္။	
အမ်ားစုသည္	မိခင္ႏွင့္ကေလးငယ္မ်ား	(သားဖြားဆရာမမ်ား)၊	ကေလးသူငယ္မ်ား	(ကေလးႏွင့္	မိသားစုသူနာျပဳမ်ား)၊	
သို႔မဟုတ္	စိတ္ပိုင္းဆိုင္ရာက်န္းမာေရး	(စိတ္က်န္းမာေရး	သူနာျပဳမ်ား)	ကဲ့သို႔ေသာ	သက္ဆိုင္ရာ	က်န္းမာေရးေစာ
င့္ေ႐ွာက္မႈ	နယ္ပယ္အလိုက္	အထူးျပဳထားၾကသည္။	

NSW	ေဆးခန္းမ်ားတြင္	လုပ္ကိုင္ေနေသာ	ဒုကၡသည္ဆိုင္ရာ	က်န္းမာေရး	သူနာျပဳမ်ားသည္	မၾကာေသးမီကမွ		
ေရာက္ရွိလာၾကသည့္	ဒုကၡသည္မ်ားကို	ေစာင့္ေ႐ွာက္ေပးသည္။

သူနာျပဳကြ် မ္းက်င္သူ	အမ်ားအျပားသည္	ဆရာဝန္	မ႐ိွဘဲ	၎တုိ႔၏	လူနာ	မ်ား၊	ေဆးခန္းမ်ားကုိ	စီမံခန္႔ခြၾဲကသည္။		
အခ်ိဳ႕ေသာ	သူနာျပဳမ်ားသည္	ေဆးစစ္ျခင္း၊	ေဆးေပးျခင္း၊	အျခားေဆးခန္းမ်ားသုိ႔	လႊေဲျပာင္းျခင္းတုိ႔	ျပဳလုပ္ႏုိင္ပါသည္။

ရက္ခ်ိန္းရယူရန္	9794 0770	သို႔		
ဖုန္းေခၚဆိုပါ။

စကားျပန္	မ်ား	ကို	ေငြေၾကးေပး	ရန္	
မလို၊	ခ်ထားေပးသည္။	

https://www.swslhd.health.nsw.gov.au/refugee/#/
https://www.ndis.gov.au/languages
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အေထြေထြေရာဂါကဆုရာဝနထ္ ံ
သြားေရာက္ ျပသျခင္း
ဩစေတးလ်တြင္	လူအမ်ားစုသည္	က်န္းမာေရး	
ျပႆနာမ်ား	႐ွိေသာအခါ	အေထြေထြေရာဂါကုဆရာ
ဝန္ထံ	သြားေရာက္ျပသၾကသည္။

အေထြေထြေရာဂါကု	ဆရာဝန္မ်ားကို	ဗဟို	ေဆးခန္း	
ႀကီးမ်ား	တြင္	၎၊	သီးသန္႔ေဆးခန္း	မ်ား	တြင္	၎	
ေတြ႕	ရွိ	ႏိုင္	သည္။	

အေထြေထြေရာဂါကု	ဆရာဝန္အခ်ိဳ႕သည္	က်န္းမာေ
ရးအာမခံကတ္	႐ွိသူမ်ားအတြက္	ေငြကုန္ေၾကးက်ခံ
စရာမလိုသည့္	အခမဲ့	က်န္းမာေရးေစာင့္ေရွာက္မႈ	“Bulk-Bill” ကို	ေပးသည္။	အျခား	အေထြေထြေရာဂါကု	ဆရာဝ
န္မ်ားသည္	က်န္းမာေရးအာမခံကတ္	အျပင္	အခေၾကးေငြ	ကို	လဲ	ေကာက္ခံ	သည္။	က်န္းမာေရးအာမခံကတ္ကို	
က်န္းမာေရး	ျပရန္	သြားတိုင္း	ယူေဆာင္သြားပါ။

သင့္ဘာသာစကားကို	ေျပာတတ္ေသာ	အေထြေထြေရာဂါကုဆရာဝန္ကို	သိ၊မသိ	သင့္အသိုင္းအဝိုင္းမွ	တစ္ဦးဦး
အား	ေမးျမန္းပါ။	သင္သြားေရာက္ျပသသည့္		အေထြေထြေရာဂါကု	ဆရာဝန္သည္	သင့္ဘာသာစကားကို	မေျပာ
တတ္ပါက	ထိုဆရာဝန္သည္	သင့္အား	ကုသေနစဥ္အတြင္း	အခမဲ့	TIS	စကားျပန္ကို	ဖုန္းျဖင့္	ရယူႏိုင္ပါသည္။

ႏွစ္ပတ္ႀကိဳတင္	စာရင္းသြင္းထားလွ်င္	ဆရာဝန္သည္	သင့္ႏွင့္အတူ	အခန္းထဲတြင္	စကားျပန္႐ွိရန္	တစ္ခါတစ္ရံ		
စီစဥ္ေပးႏိုင္သည္။

အေထြေထြေရာဂါကုဆရာဝန္ႏွင့္	ျပသသည့္အခါ	မိမိ၏	က်န္းမာေရးျပႆနာႏွင့္	ကုသမႈဆိုင္ရာ	အခ်က္အလက္
မ်ားကို	ေမးျမန္းသင့္ပါသည္။	အေထြေထြေရာဂါကုဆရာဝန္ႏွင့္	စိတ္မေက်နပ္ပါက	အျခားဆရာဝန္ထံ	သြားျပရန္	
ေ႐ြးခ်ယ္ႏိုင္ပါသည္။

ပုံမွန္က်န္းမာေရးစစ္ေဆးမႈအတြက္	ဆရာဝန္ႏွင့္ျပသရန္	အၾကံျပဳပါသည္။	ထိုသို႔ျပဳလုပ္ျခင္းသည္	က်န္းမာေရး		
ျပႆနာမ်ားကို	ေစာစီးစြာ	သိရွိရန္	အေထာက္အကူျပဳပါသည္။	ဥပမာ	-	ႏွလုံးေရာဂါ၊	ဆီးခ်ိဳေရာဂါ	သို႔မဟုတ္		
ကင္ဆာအခ်ိဳ႕ကို	ေစာေစာသိရွိပါက	ကုသရ	ပိုမိုလြယ္ကူူေစႏိုင္ပါသည္။

ကင္ဆာစမ္းသပ္စစ္ေဆးျခင္းအစီအစဥ္မ်ား
ၾသစေၾတးလ်အစိုးရသည္	က်န္းမာေရးအာမခံ	ရယူခြင့္ရွိသူမ်ားအတြက္	အူသိမ္၊	ရင္သားႏွင့္	သားအိမ္ေခါင္း	ကင္
ဆာ	မ်ားအား	အခမဲ့	ကင္ဆာ	စစ္ေဆးျခင္းကို	ေဆာင္႐ြက္	ေပးပါသည္။	
•	 ရင္သား ကင္စာ စစ္ေဆးျခင္း	သည္	အသက္	၅၀	မွ	၇၄	ႏွစ္	အရြယ္	ရွိ	အမ်ိဳး	သမီး	မ်ား	အတြက္	ျဖစ္သည္။	
ရင္သား	ကင္စာ	စစ္ေဆး	ျခင္း	ႏွင့္	ပတ္သက္	၍	သိလို	ပါက	ဤေနရာ	တြင္	ႏွိပ္ပါ။	

•	 သားအိမ္ေခါင္း	ကင္စာ	သည္	အသကမ	၂၅	မွ	၇၄	ႏွစ္	အရြယ္	ရွိ	အမ်ိဳး	သမီး	မ်ား	အတြက္	ျဖစ္သည္။	ရင္
သား	ကင္စာ	စစ္ေဆး	ျခင္း	ႏွင့္	ပတ္သက္	၍	သိလို	ပါက	ဤေနရာ	တြင္	ႏွိပ္ပါ။	

•	 အူမႀကီး ကင္စာ စစ္ေဆးျခင္း	သည္	အသက္	၅၀	မွ	၇၄	အရြယ္	ရွိ	အမ်ိဳးသား	ႏွင့္	အမ်ိဳး	သမီး	မ်ား	အတြက္	
ျဖစ္	သည္။	အူမႀကီး	ကင္စာ	စစ္ေဆး	ျခင္း	ႏွင့္	ပတ္သက္	၍	သိလို	ပါက	ဤေနရာ	တြင္	ႏွိပ္ပါ။

ဤစစ္ေဆးမႈ	အစီအစဥ္မ်ားသည္	ကင္ဆာျဖစ္ေစႏိုင္ေသာ	အေျခအေနမ်ားကို	ေစာစီးစြာ႐ွာေဖြရန္	ရည္႐ြယ္ပါ
သည္။	သို႔မွသာ	ေစာလ်င္စြာ၊	ကုသႏိုင္မည္	ျဖစ္သည္။	

https://www.breastscreen.nsw.gov.au/resources/breast-screening-and-you-(multicultural)/
https://www.fpnsw.org.au/health-information/individuals/non-english-speaking/fact-sheets-community-languages
https://www.health.gov.au/resources/translated/national-bowel-cancer-screening-program-home-test-kit-instructions-other-languages
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အထူးကုဆရာဝန္ႏွင့္ ျပသျခင္း
ေနာက္ထပ္စစ္ေဆးမႈမ်ား	သုိ႔မဟုတ္	ကုသမႈမ်ား	လုိအပ္ပါက	အေထြေထြေရာဂါကု	ဆရာဝန္က	သင့္အား	အထူးကု	
ဆရာဝန္ထံ	လႊေဲျပာင္းေပးႏုိင္ပါသည္။	ဥပမာအားျဖင့္		ႏွလံုးဆုိင္ရာျပႆနာမ်ား	အတြက္	ႏွလံုးအထူးကုဆရာဝန္ထံ	
သြားရန္	လုိအပ္ႏုိင္သည္။	အထူးကုႏွင့္ျပသရန္-

•	 အေထြေထြေရာဂါကု	ဆရာဝန္ထံမွ		လႊဲေျပာင္းစာ	ရယူပါ။

•	 ရက္ခ်ိန္းယူပါ။

အထူးကု	ဆရာဝန္	အမ်ားစုသည္	အခမ့ဲကုသျခင္းမျပဳေသာ္လည္း	အခ်ိဳ႕အထူးကုမ်ားက	က်န္းမာေရးေစာင့္ေ႐ွာက္
မႈကတ္	ရိွသူမ်ားကုိ	အခမ့ဲ	ကုသေပးမည္	ျဖစ္သည္။

ပုဂၢလိက	အထူးကုဆရာဝန္မ်ားႏွင့္	ျပသျခင္းသည္	ေစ်းႀကီးႏုိင္	သည္။	ထုိ႔ေၾကာင့္	အစုိးရေဆး႐ံုတြင္	အထူးကု	ဆရာ
ဝန္ျဖင္၊့	ျပင္ပလူနာ	လူနာေဆးခန္း	တြင္၊	ျပသလုိ႔	ရႏုိင္၊မရႏုိင္	သင့္	အေထြေထြေရာဂါကု	ဆရာဝန္ကုိ	ေမးျမန္းပါ။		
သင့္အေနျဖင့္	ပုိမုိေစာင့္ဆုိင္းရမည္	ျဖစ္ေသာ္လည္း	သင့္တြင္	က်န္းမာေရး	အာမခံကတ္႐ိွပါက	ျပသရန္အတြက္		
အခမ့ဲျဖစ္သည္။

ေဆးဝါးမ်ား
သင့္ဆရာဝန္က	သင့္အား	ေဆးစာေရးေပးႏိုင္ပါသည္။	

ထိုေဆးစာအား	ေဆးဆိုင္	(ေဆးဆိုင္)	သို႔	ယူေဆာင္သြားရမည္။	ေဆးဝါး	အမ်ားအားျဖင့္	ဆရာဝန္၏		
ေဆးစာပါမွသာ	ဝယ္ယူ	ႏိုင္သည္။	“ကုန္အမွတ္တံဆိပ္္မပါေသာ”	ေဆးကို	လိုခ်င္သလားဟု	အေမးခံရႏိုင္ပါသည္။	
ကုန္အမွတ္တံဆိပ္္မပါေသာ	ေဆးဝါးမ်ားသည္	ေစ်းသက္သာ	ၿပီး	“နာမည္ရၿပီးသားတံဆိပ္”	ပါ	ေဆးႏွင့္		
အာနိသင္ျခင္း	တူညီပါသည္။	သင့္တြင္	က်န္းမာေရးအာမခံကတ္ႏွင့္	Health	Care	Card	သို႔မဟုတ္	Pensioner	
Concession	Card	ရွိလွ်င္	ေဆးေရာင္းသူကို	ျပသသင့္သည္။	ေဆးဝါးအမ်ားစုသည္	Health	Care	Card	သို႔မဟုတ္	
Pensioner	Concession	Card	႐ွိသူမ်ားအတြက္	ကုန္က်စရိတ္	မ်ားစြာ	သက္သာ	ပါသည္။

သင္	သို႔မဟုတ္	သင့္မိသားစုသည္	တစ္ႏွစ္အတြင္း	ေဆးဝါး	အမ်ားအျပား	လိုအပ္ပါက	Safety Net	အေၾကာင္း		
ေဆးဝါး	ကြၽမ္းက်င္သူထံ	ေမးျမန္းပါ။	ထုိ	Safety	Net	က	သင္၏	ႏွစ္စဥ္	ေဆးဝါးကုန္က်စရိတ္ကုိ	ကူညီ	ေပးပါသည္။

https://www.servicesaustralia.gov.au/medicare-safety-nets
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အမ်ားျပည္သူ႔ သြားဘက္ဆိုင္ရာ 
ဝန္ေဆာင္မႈမ်ား
Health	Care	Card	သို႔မဟုတ္	Pensioner	Concession	
Card	ရွိေသာ	အ႐ြယ္ေရာက္ၿပီးသူတိုင္း	သည္	အမ်ားျပည္
သူ႔	သြားဘက္ဆိုင္ရာ	အခမဲ့	ဝန္ေဆာင္မႈမ်ားကို	ရယူခြင့္
ရွိပါသည္။

အသက္	၁၈	ႏွစ္ေအာက္	ကေလးမ်ားသည္	က်န္းမာေရး	
အာမခံကတ္႐ွိလွ်င္	အမ်ားျပည္သူ႔	သြားဘက္ဆိုင္ရာ		
ဝန္ေဆာင္မႈမ်ားကို	အခမဲ့	ရယူႏိုင္ပါသည္။

New	South	Wales	တစ္ဝွမ္းတြင္	အမ်ားျပည္သူဆိုင္ရာ	
သြားေဆးခန္းမ်ား	႐ွိပါသည္။	ယင္းေဆးခန္းမ်ားတြင္		
ေဆးကုသရန္	ေစာင့္ဆိုင္းေနသူမ်ား	စာရင္း႐ွိသည္။		
အမ်ားျပည္သူဆိုင္ရာ	သြားေဆးခန္းသို႔	သြားလိုလွ်င္	-

•	 မိမိေနထိုင္ရာအရပ္ရွိ	သြားႏွင့္ခံတြင္းက်န္းမာေရးႏွင့္	
သတင္းအခ်က္အလက္	ဝန္ေဆာင္မႈ	(Oral Health 
Intake and Information Service)	သုိ႔	ဖုန္းေခၚဆုိပါ	
(ညာဘက္႐ွိ	စာရင္းကို	ၾကည့္ပါ)

•	 ဝန္ထမ္းမ်ားက	ေမးသည့္	သင္ႏွင့္	သင့္သြားႏွင့္ခံတြင္း	
ျပႆနာမ်ားအေၾကာင္း	ေမးခြန္းမ်ားကို	ေျဖပါ

•	 သင္ဖုန္းဆက္ေသာအခါတြင္	သင္၏	က်န္းမာေရး
အာမခံကတ္ႏွင့္	သက္သာခြင့္ကတ္	အေသးစိတ္အ
ခ်က္အလက္မ်ားကို	သိရွိထားပါ

အဂၤလိပ္လို	မေျပာတတ္လွ်င္	-

Oral	Health	Intake	၏	ဖုန္းနံပါတ္ကို	မဆက္သြယ္မီ	TIS	
ဖုန္းနံပါတ္	13 14 50	သို႔	ဖုန္းေခၚဆိုပါ။

လူႀကီးမ်ား	အတြက္	Health Care Card	
သို႔မဟုတ္	Pensioner Concession 

Card	မ႐ွိပါက၊	ပုဂၢလိက		
သြားေဆးခန္းသို႔	သြားရပါမည္။

သြားႏွင့္ခံတြင္းက်န္းမာေရးႏွင့္ သတ
င္းအခ်က္အလက္ ဝန္ေဆာင္မႈမ်ား
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ေဒသႏၲရက်န္းမာေရးဌာနမ်ား
အေထြေထြေရာဂါကု	ဆရာဝန္မ်ားအျပင္	ေဒသႏၲရက်န္းမာေရးဌာနမ်ားသည္	သင့္အား	က်န္းမာေရးႏွင့္		
လူမႈဖူလုံေရးျပႆနာအခ်ိဳ႕အတြက္	အကူအညီ	ေပးႏိုင္ပါသည္။

ေဒသႏၲရက်န္းမာေရးဌာနမ်ားတြင္	ေအာက္ပါ	ပုဂၢိဳလ္မ်ားကို	ေတြ႕ေကာင္း၊	ေတြ႕ႏိုင္	ပါ	သည္	-

•	 လူမႈေရးဆိုင္ရာ	ပံ့ပိုးမႈေပးေသာ	လူမႈဝန္ထမ္း၊	စိတ္ေျပလည္မွဳ	ရရွိ	ေစရန္	ကူညီေပးသူ	ႏွင့္	စိတ္ပညာ႐ွင္။		
ဥမမာ၊	အရက္ေသစာႏွင့္	မူးယစ္ေဆးဝါး	ကဲ့သို႔ေသာ	ျပႆနာမ်ားအတြက္။

•	 မိဘမ်ား၊	ကေလးမ်ားႏွင့္	သက္ႀကီး႐ြယ္အိုမ်ားအား	ကူညီပံ့ပိုးေပးေသာ	အထူးေလ့က်င့္ေပးထားသည့္		
ေဒသႏၲရ	သူနာျပဳမ်ား

•	 ဖ်ားနာျခင္း	သို႔မဟုတ္	ထိခိုက္ဒဏ္ရာ	ရရွိထားသူကို	ကူညီေပးသည့္	အ႐ိုးအေၾကာပညာရွင္မ်ား

•	 စကားေျပာရာတြင္	အခက္အခဲ႐ွိေသာ	ကေလးမ်ားကို	ကူညီေပးေသာ	စကားေျပာ	ေရာဂါ	ေဗဒ		
ပညာ႐ွင္မ်ား

ေဒသႏၲရ	က်န္းမာေရးဌာနမ်ားတြင္	ယဥ္ေက်းမႈႏွင္	့ဘာသာစကား	ေနာက္ခံမတူညီသူမ်ားကို	ကူညီရန္	ယဥ္ေက်း
မႈေပါင္းစုံ	က်န္းမာေရဝန္ထမ္းမ်ား	႐ွိပါသည္။	ဝန္ေဆာင္မႈအခ်ိဳ႕အတြက္	အခေၾကးေငြ	အနည္းငယ္	ေပးရႏိုငပ္ါ
သည္။	သင့္ႏွင့္	အနီးဆံုးက်န္းမာေရးဌာနကို	အင္တာနက္ေပၚတြင္	႐ွာေဖြရန္-	Community	Health	Centres	NSW
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အမ်ိဳးသမီးက်န္းမာေရးဆုိင္ရာ ဝန္ေဆာင္မႈမ်ား
အမ်ိဳးသမီးက်န္းမာေရးဆုိင္ရာ ဌာနမ်ားသည	္မ်ိဳးပြားမႈဆုိင္ရာ	က်န္းမာေရး၊	
လိင္ကတဆင့္ကူးစက္ေသာ	ေရာဂါမ်ား၊	အိမ္တြင္းအၾကမ္းဖက္မႈ၊	သားအိမ္ေ
ခါင္းအရည္အၾကည္	စစ္ေဆးမႈ၊	ရင္သားစစ္ေဆးမႈ၊	မီးယပ္ျပႆနာမ်ားႏွင့္		
ေသြးဆုံးျခင္း၊	အမ်ိဳးသမီးမ်ားအား	သတင္းအခ်က္အလက္ႏွင့္	အၾကံဉာဏ္
မ်ား	ေပးပါသည္။	ထိုဌာနမ်ားတြင္	အမ်ိဳးသမီးမ်ားအတြက္	ပံ့ပိုးကူညီေပးေ
သာ	အဖြဲ႕မ်ားလည္း	႐ွိပါသည္။

NSW	ျပည္နယ္	႐ွိ	အမ်ိဳးသမီးက်န္းမာေရးဌာနမ်ားကို	႐ွာေဖြရန္	ဤေနရာ 
ကိုႏွိပ္ပါ။

NSW ျပည္နယ္ သားဆက္ ျခားစီမံကိန္း (Family Planning NSW) သည္	
အျခားေသာ	ယုံၾကည္စိတ္ခ်ရသည့္	အခမဲ့	က်န္းမာေရးဝန္ေဆာင္မႈ	ျဖစ္
သည္။	၎တို႔သည္	မ်ိဳးဆက္ပြားျခင္းႏွင့္	လိင္ပိုင္းဆိုင္ရာ	က်န္းမာေရး	ေစာ
င့္ေ႐ွာက္မႈအတြက္	အကူအညီေပးပါသည္။	သင္ႏွင့္	အနီးဆုံးေဆးခန္းကို	
ဤေနရာ တြင္	႐ွာေဖြပါ။

စကားျပန္လိုအပ္ပါက	TIS	ဖုန္းနံပါတ္	13 14 50	သို႔	ဖုန္းေခၚဆိုပါ။		
အမ်ိဳးသမီး	စကားျပန္တစ္ဦးကို	ေတာင္းခံႏိုင္ပါသည္။

သင့္အား	ေစာင့္ေရွာက္သူ	တစ္ဦး	
သို႔မဟုတ္	သင့္အနီး႐ွိ	တစ္စုံတစ္
ဦးက	သင္	သို႔မဟုတ္	သင့္မိသားစု
ကို	ထိခိုက္ေစပါက	သို႔မဟုတ္		

ေၾကာက္လန္႔ေစပါက	အိမ္တြင္းအ	
ၾကမ္းဖက္မႈဆိုင္ရာ	အကူအညီဖုန္း
လိုင္း	(Domestic Violence Help 
Line)	နံပါတ္	1800 65 64 63	သို႔္	

အခ်ိန္မေ႐ြး	ဖုန္းေခၚဆိုပါ။

	ၾသစေၾတးလ်တြင္	အိမ္တြင္းအၾက
မ္းဖက္မႈသည္	ရာဇ၀တ္မႈျဖစ္ၿပီး		
သင့္	မိသားစုမွာ		အကာအကြယ္		

ရ	ပိုင္ခြင့္	႐ွိသည္။

https://whnsw.asn.au/womens-health-centres-nsw/
https://www.fpnsw.org.au/health-information/individuals/non-english-speaking/fact-sheets-community-languages
https://www.fpnsw.org.au/
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ကေလးႏွင့္ မိသားစုက်န္းမာေရး ဝန္ေဆာင္မႈမ်ား
သင္သည္	ကေလးသူငယ္မ်ား၏	မိဘတစ္ဦးျဖစ္ၿပီး	ပံ့ပိုးမႈလိုအပ္ပါက	ကူညီေပးႏိုင္သည့္	အခမဲ့	ဝန္ေဆာင္မႈ		
မ်ားစြာ	႐ွိပါသည္။

ကေလးႏွင့္	မိသားစုက်န္းမာေရး	ျပဳစုေစာင့္ေရွာက္ျခင္း	ဝန္ေဆာင္မႈမ်ား	(Child	and	Family	health	nursing	
services)	သည္၊	ေမြးကင္းစမွ၊	ေျခာက္ႏွစ္အ	ရြယ္အထိ	ကေလးမ်ားအတြက္	ပုံမွန္စစ္ေဆးမႈမ်ား	ျပဳလုပ္ေပးပါသည္။	
ကေလးတိုင္းတြင္	ဖြံ႕ၿဖိဳးတိုးတက္မႈမွတ္တမ္း	အခ်က္အလက္ပါ႐ွိေသာ	Blue	Book	(အျပာေရာင္	စာအုပ္)	႐ွိသည္။	
ကေလးႏွင့္	မိသားစုက်န္းမာေရးဌာနမ်ားသည္	ေအာက္ပါအခ်က္မ်ားႏွင့္ဆိုင္သည့့္	ေထာက္ပံ့ကူညီမႈ၊		
ပညာေပးမႈႏွင့္	အခ်က္အလက္မ်ားကို	ပံ့ပိုးေပးႏိုင္သည္-

•	 မိခင္ႏို႔တိုက္ေကၽြးျခင္း။

•	 ကေလးႀကီးထြားမႈႏွင့္	ဖြံ႕ၿဖိဳးမႈ

•	 အိပ္စက္ျခင္း

•	 ကာကြယ္ေဆးထိုးျခင္း။

•	 မိဘမ်ား၏	ေနေကာင္းက်န္းမာ	ေရး

•	 အိမ္တိုင္ရာေရာက္	သြားေရာက္	ကူညီႏိုင္ပါသည္။

Tresillian	ႏွင့္	Karitane	တုိ႔သည္	ေမြးစမွ	အသက္	၅	ႏွစ္အရြယ္	ကေလး႐ွိေသာ	မိသားစုမ်ားအတြက္	ေထာက္ပံ့မႈ၊		
မိဘအုပ္ထိန္းမႈဆုိင္ရာ	ယံုၾကည္မႈႏွင့္	ကြၽမ္းက်င္မႈမ်ားကုိ	ပံ့ပိုးေပးႏိုင္သည့္	ေနာက္ထပ္	ကေလးသူငယ္ဆုိင္ရာ	က်န္း
မာေရးဝန္ေဆာင္မႈမ်ား	ျဖစ္ပါသည္။	ဝန္ေဆာင္မႈ	အမ်ားစုသည္	အခမဲ့ျဖစ္သည္။	၎တို႔က	ေအာက္ပါတုိ႔ကို	ပံ့ပိုးႏိုင္ပါ
သည္-

•	 မိဘအုပ္ထိန္းမႈဆိုင္ရာသင္တန္းမ်ား

•	 ေနထိုင္ခြင့္	ႏွင့္ပတ္သက္	သည့္	အေၾကာင္း

•	 မိခင္ႏို႔တိုက္ေကြၽးမႈဆိုင္ရာ	ေဆးခန္း

•	 မီးမဖြားမီႏွင့္	မီးဖြားၿပီးေနာက္	ျဖစ္ပြားသည့္	စိုးရိမ္ပူ
ပန္မႈႏွင့္	စိတ္က်ေရာဂါ	ဆိုင္ရာ	ဝန္ေဆာင္မႈ

•	 လမ္းေလွ်ာက္တတ္စႏွင့္	အမူအက်င့္ဆိုင္ရာ		
ေဆးခန္းမ်ား

•	 အိမ္တိုင္ရာေရာက္	ကူညီျခင္းႏွင့္	မိဘအုပ္ထိန္းသူ
ဆိုင္ရာ	အြန္လိုင္းအစည္းအေဝး	(webinars)	မ်ား

ရက္ခ်ိန္း	ရယူရန္	သို႔မဟုတ္	ဌာနသို႔	ဖုန္းေခၚဆိုရန္-

Karitane ၏ ဖုန္းနံပါတ္ 9794 2300 သို႔မဟုတ္ မိဘဆိုင္ရာ အကူအညီဖုန္းလိုင္း- 1300 227 464 သို႔ ေခၚဆိုပါ။

Tresillian ၏ ဖုန္းနံပါတ္ 9123 8999 သို႔မဟုတ္ မိဘဆိုင္ရာအကူ အညီဖုန္းလိုင္း: 1300 272 736 သို႔ ေခၚဆိုပါ။

အနီးဆံုး	ကေလး	ႏွင့္	မိသားစု	က်န္းမာေရး	ဝန္ေဆာင္မွဳ	ရွာေဖြ	ရန္	ဤတြင	္ႏွိပ္ပါ။

https://www.cafhs.sa.gov.au/locations/find-locations
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လူငယ္ဆိုင္ရာ က်န္းမာေရး  
ဝန္ေဆာင္မႈမ်ား
NSW	တြင္	အသက္	၁၂	ႏွစ္မွ	၂၄	ႏွစ္ၾကား	လူငယ္မ်ားအ
တြက္	က်န္းမာေရးဌာနမ်ား	႐ွိသည္။	ဤစင္တာမ်ားက		
မိဘမ်ားကို	စိတ္ေျပလည္မွဳ	ရရွိ	ရန္	ကူညီေပးႏိုင္ပါသည္။	
လူငယ္ဆိုင္ရာက်န္းမာေရးဌာနမ်ားသည္	က်န္းမာေရးပ
ညာေပးျခင္း၊	သတင္းအခ်က္အလက္၊	အၾကံဉာဏ္ႏွင့္		
ႏွစ္သိမ့္ေဆြးေႏြးျခင္းတို႔ကို	ေဆာင္႐ြက္ေပးသည္။		
ယင္းဌာနအမ်ားစုတြင္	သူနာျပဳ႐ွိၾကၿပီး	အခ်ိဳ႕တြင္		
ဆရာဝန္႐ွိသည္။

ဤဝန္ေဆာင္မႈမ်ားသည္	အခမဲ့ျဖစ္ၿပီး	ယုံၾကည္စိတ္ခ်ရ
သည္။	ဤဌာနမ်ား	(centres)	မွာ-

လူငယ္က်န္းမာေရးဝန္ေဆာင္မႈမ်ား
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အၾကားအာ႐ုံဝန္ေဆာင္မႈမ်ား
အၾကားအာ႐ုံစစ္ေဆးရန္	လိုအပ္ေသာ	ကေလးမ်ားႏွင့္	အရြယ္ေရာက္ၿပီးသူမ်ားအတြက္	ဝန္ေဆာင္မႈအမ်ိဳးမ်ိဳး		
႐ွိပါသည္။

ကေလးသူငယ္မ်ား -

သင့္ကေလး၏	အၾကားအာ႐ုံ၊	အေျပာအဆို	သို႔မဟုတ္	ဘာသာစကားဖြံ႕ၿဖိဳးမႈအတြက္	စိုးရိမ္ေနပါက		
သင့္ကေလး၏	အၾကားအာ႐ုံကို	စစ္ေဆးရန္	စီစဥ္ပါ။	ေဒသခံဆရာဝန္	(အေထြေထြေရာဂါ	ကုဆရာဝန္)	သည္	
ကေလးမ်ားႏွင့္	အသက္	၂၆	ႏွစ္အထိ	လူငယ္မ်ားအတြက္	အခမဲ့	အၾကားအာ႐ုံစစ္ေဆးမႈမ်ားကို		
စီစဥ္ေပးႏိုင္ပါသည္။	ဤသို႔	စစ္ေဆးမႈမ်ားကို	အမ်ားအားျဖင့္	ေဒသဆိုင္ရာ	ေဒသႏၲရ	က်န္းမာေရးဌာန		
သို႔မဟုတ္	အစိုးရေဆး႐ုံအခ်ိဳ႕တြင္	ျပဳလုပ္ေလ့႐ွိပါသည္။

အရြယ္ေရာက္ၿပီးသူမ်ား -

က်န္းမာေရးဌာနက	ၾသစေၾတးလ်အစိုးရ	အၾကားအာ႐ုံ	ဝန္ေဆာင္မႈအစီအစဥ္ကို	ေဆာင္ရြက္ပါသည္။		
ဤအစီအစဥ္ကို	အသက္	၂၇	ႏွစ္ႏွင့္အထက္သူမ်ားအတြက္	ရရွိႏိုင္ပါသည္။

ဒီအစီအစဥ္အတြက္	အြန္လိုင္းမွ	တစ္ဆင့္	ေလွ်ာက္ထားႏိုင္ပါသည္။	ေလွ်ာက္ထားနည္းကို		
(hearingservices.gov.au)	တြင္	ၾကည့္ပါ။

သင့္အေနျဖင့္	ဤအစီအစဥ္ကိုု	ရယူခြင့္	ရွိ၊မရွိ	စစ္ေဆးရန္-	1800 500 726	သို႔	ဖုန္းေခၚဆိုပါ။

လိုအပ္ပါက	TIS	ဖုန္းနံပါတ္	13 14 50	သို႔	ေခၚဆိုပါ။

https://hearingservices.gov.au/wps/portal/hso/site/application/!ut/p/z1/04_Sj9CPykssy0xPLMnMz0vMAfIjo8zivQNNzQw9DYy8LcL83QwcHf1CfbzcTIwMAkz1w_EqMDDVjyJGvwEO4GhAnH48CqLwGx-uH4XXCpAPCJlRkBsaGmGQ6QgAjCL6VA!!/dz/d5/L2dBISEvZ0FBIS9nQSEh/
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မ်က္စိ ဆိုင္ရာ ဝန္ေဆာင္မႈမ်ား
သင့္တြင္	က်န္းမာေရး	အာမခံကတ္	႐ွိပါက	သင့္မ်က္လုံးကို	တစ္ႏွစ္လွ်င္	တစ္ႀကိမ္	အခမဲ့	စစ္ေဆးႏိုင္ပါသည္။		
မ်က္စိ	အျမင္အာ႐ုံ	စစ္ေဆးျခင္းကို	မ်က္စိအထူးကု	က	ျပဳလုပ္သည္။	မ်က္စိ	အထူးကု	မ်ား	ကို	ေစ်းဝယ္စင္တာ	
အမ်ားစုႏွင့္	အဓိကက်ေသာ	ဆင္ေျခဖုံးရပ္ကြက္မ်ားတြင္	ေတြ႕႐ွိရသည္။	မ်က္မွန္	သို႔မဟုတ္	မ်က္ကပ္မွန္အတြက္	
ကုန္က်စရိတ္သည္	က်န္းမာေရးအာမခံတြင္	အက်ံဳးမဝင္ပါ။

သင့္အေနျဖင့္	မ်က္မွန္အတြက္	ပိုက္ဆံေပးေခ်ႏိုင္ျခင္းမရွိပါက		သင္သည္	NSW	မ်က္မွန္အစီအစဥ္	(NSW	
Spectacles	Program)	မွတဆင့္	အခမဲ့	မ်က္မွန္မ်ားႏွင့္	မ်က္ကပ္မွန္မ်ားကို	ရႏိုင္သည္။	NSW	Spectacles	
Program	တြင္၎တို႔	စာရင္းသြင္းထားျခင္း	႐ွိ	ေသာ	မ်က္စိ	အျမင္စမ္း	ေပးသူ	မ်ား	ကသာ	လွ်င္	ဤ	ဝန္ေဆာင္မွဳ	
ကို	ေပး	ႏိုင္	သည္။	အခမဲ့	မ်က္မွန္	လိုအပ္	လွ်င္	စာရင္းသြင္းထား	သည့္	မ်က္စိ	အထူး	ကုႏွင့္	စစ္ေဆးပါ။

ဤအစီအစဥ္ကုိ	ရယူခြင့္ဆုိင္ရာ	အခ်က္အလက္မ်ားကုိ	သိရွိလုိလွ်င္	1300 84 74 66	သုိ႔	ဖုန္းေခၚဆုိပါ	သုိ႔မဟုတ္	
ဤအစီအစဥ္တြင္	မွတ္ပုံတင္ထားေသာ	မ်က္စိအထူးကုဆရာဝန္ကို	႐ွာေဖြရန္	ဤေနရာ	ကို	ႏွိပ္ပါ။

ဘာသာစကားမ်ားစြာျဖင့္ ေဖာ္ျပထားေသာ က်န္းမာေရး  
သတင္းအခ်က္အလက္မ်ား
မွန္ကန္တိက်ေသာ	က်န္းမာေရးအခ်က္အလက္မ်ားကို	မိမိ	ဘာသာစကားျဖင့္	သိရွိလိုလွ်င္	Multicultural 
Health Communication Service	(website)	ဝဘ္ဆိုဒ္	ကို	ၾကည့္ပါ။

https://www.visionaustralia.org/services/funding/other-funding/nsw-spectacles
https://www.mhcs.health.nsw.gov.au/
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စိတ္ပိုင္းဆိုင္ရာက်န္းမာေရးကို ဂ႐ုစိုက္ျခင္း

STARTTS (ညႇဥ္းပန္းႏွိပ္စက္မႈႏွင့္ စိတ္ဒဏ္ရာ ခံစားခဲ့ရသူမ်ား
ကို ကုသေရးႏွင့္ ျပန္လည္ထူေထာင္ေရး ဝန္ေဆာင္မႈ)
ဤဝန္ေဆာင္မႈတြင္	ၾသစေၾတးလ်သို႔	မေရာက္မီ	စိတ္ထိခိုက္စရာ	အေတြ႕အၾကဳံမ်ား	ခံစားခဲ့ရေသာ	ဒုကၡသည္မ်ား		
ႏွင့္	ဒုကၡသည္	ကဲ့သို႔ေသာ	လူမ်ားကို	ကူညီေပးႏိုင္သည့္	ႏွစ္သိမ့္ေဆြးေႏြးေပးသူမ်ား	႐ွိသည္။

ႏွစ္သိမ့္ေဆြးေႏြးေပးသူမ်ားသည္	သင့္ဘဝတြင္	အခက္အခဲမ်ားကို	ေက်ာ္လႊားၿပီး	မိမိ	ျပဳလုပ္လိုေသာ	အေျပာင္းအ
လဲမ်ားကို	ျပဳလုပ္ႏိုင္ေစရန္	သင့္	ကို	စကားေျပာ၍	အကူအညီေပးဖို႔	ေလ့က်င့္သင္ၾကားေပးထားေသာ	က်န္းမာေ
ရး	ကြၽမ္းက်င္သူမ်ား	ျဖစ္သည္။

ဝန္ထမ္းအမ်ားစုသည္	မတူညီေသာ	ဘာသာစကားမ်ားကို	ေျပာဆိုႏိုင္ၾကသည္။

STARTTS	ဝန္ေဆာင္မႈမ်ားသည္	အခမဲ့ျဖစ္သည္။	STARTTS	ဝဘ္ဆိုက္	ကို	ေရာက္ရွိ	ရန္	ဤတြင	္ႏွိပ္	ပါ။

STARTTS	ကို	ဖုန္း	ေခၚရန္	9646 6700။

https://www.startts.org.au/
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စိတ္က်န္းမာေရး ဝန္ေဆာင္မႈမ်ား
ေယဘုယ်အားျဖင့္	မိမိ၏	အေထြေထြေရာဂါကုဆရာဝန္သည္	စိတ္ဓာတ္က်ျခင္း	သို႔မဟုတ္	စိုးရိမ္ပူပန္မႈကဲ့
သို႔ေသာ	အမ်ားဆုံးၾကဳံေတြ႕ရသည့္	ခံစားခ်က္မ်ားအေၾကာင္း	စတင္	ေျပာဆိုရန္	အေကာင္းဆုံး	ပုဂၢိဳလ္	ျဖစ္သည္။		
ထိုဆရာဝန္သည္	သင့္အား	ကူညီႏိုင္ၿပီး	အျခားဝန္ေဆာင္မႈမ်ားသို႔လည္း	လႊဲေပးႏိုင္ပါသည္။

စိတ္ေရာဂါ	ပိုမို	ျပင္းထန္မွဳ	ရွိ	သူ	မ်ား	အတြက္	စိတ္က်န္းမာ	ေရး	ဝန္ေဆာင္မွဳ	ရရွိ	ႏိုင္	သည္။	ဤ	ဝန္ေဆာင္မွဳ	
မ်ား	သည္	၎တို႔	အတြက္	ျပန္လည္	နလန္ထူ	ႏိုင္	ေအာင္	ပံ့ပိုး	ေပးၿပီး၊	ပိုမို	ေကာင္းတဲ့	ဘဝ	လမ္း	ကို	ေလွ်ာက္	
ႏိုင္မည္ျဖစ္	သည္။

သင့္တြင္	ျပင္းထန္ေသာ	လူမႈေရး	သို႔မဟုတ္	စိတ္ပိုင္းဆိုင္ရာ	ျပႆနာမ်ား	႐ွိေနပါက	မိမိေဒသရွိ	စိတ္က်န္းမာေရး
ဝန္ေဆာင္မႈသို႔	ဆက္သြယ္ႏိုင္ပါသည္။	သင္	သို႔မဟုတ္	သင့္မိသားစုကို	ကူညီေပးႏိုင္ေသာ	စိတ္ေရာဂါအထူးကု၊		
စိတ္ပညာ႐ွင္	သုိ႔မဟုတ္	လူမႈဝန္ထမ္းတစ္ဦးႏွင့္	ေတြ႕ရႏိုင္ပါသည္။	ျပည္သူ႕စိတ္က်န္းမာေရးဝန္ေဆာင္မႈမ်ားသည္	
အခမဲ့ျဖစ္ၿပီး	ယုံၾကည္စိတ္ခ်ရပါသည္။	သို႔ေသာ္	အခ်ိန္အေတာ္ၾကာ	ေစာင့္ဆိုင္းရမည့္သူစာရင္းမ်ား	ရွိႏိုင္ပါသည္။

အကယ္၍	သင္သည္	ခ်က္ျခင္းအကူအညီကို	လိုခ်င္ပါက	ေအာက္ပါ	ဝန္ေဆာင္မႈမ်ားထဲမွ	တစ္ခုကို	ဖုန္းေခၚဆိုႏိုင္
သည္။	၎တို႔	သည္	အခမဲ့ျဖစ္ၿပီး၊	ယုံၾကည္စိတ္ခ်ရသည္။	

အေရးေပၚ	ျဖစ္ပါက	000	ကို	ေခၚပါ။	

စကားျပန္လိုအပ္ပါက	TIS	ဖုန္းနံပါတ္	13 14 50	သို႔	ေခၚဆိုပါ။

•	 Mental Health Line	–	1800 011 511

•	 Lifeline	–	13 11 14

•	 Beyond Blue	–	1300 22 4636

•	 ၅	ႏွစ္မွ	၂၅	ႏွစ္အၾကား	လူငယ္မ်ာအတြက္	Kids Helpline	–	1800 55 1800

•	 မိမိကိုယ္ကို	ေသေၾကာင္းၾကံံစည္မႈ	ၾကံဳေတြ႕ရပါက	ဖုန္းျပန္လည္ေခၚဆိုေပးေသာ	ဝန္ေဆာင္မႈ		
(Suicide Call Back Service)	–	1300 659 467	

•	 အသက္အရြယ္မေရြး	အမ်ိဳးသားမ်ားအတြက္	ဖုန္းလိုင္း	(Men’s Line Australia)	–	1300 78 99 78	

ဤဖုန္းလိုင္းမ်ားကို	ၾသစေၾတးလ်႐ွိ	မည္သူမဆို	တစ္ရက္လွ်င္	၂၄	နာရီ၊	တစ္ပတ္လွ်င္	၇	ရက္ပတ္လုံး	အခမဲ့		
ေခၚဆိုႏိုင္ပါသည္။

ရ႐ွိႏိုင္ေသာ	ဝန္ေဆာင္မႈမ်ား	အေၾကာင္း	မိမိဘာသာစကားျဖင့္	ပိုမို	ေလ့လာရန္	ဤေနရာကိုႏွိပ္ပါ	–		
mental health service

https://www.health.nsw.gov.au/mentalhealth/pages/mental-health-line.aspx
https://www.lifeline.org.au
https://www.beyondblue.org.au
https://kidshelpline.com.au/
https://www.suicidecallbackservice.org.au/
https://mensline.org.au/
https://www.sbs.com.au/language/english/en/article/mental-health-services-in-australia-in-your-language/e5lw3d56x
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က်န္းမာေရးအခြင့္အေရးႏွင့္ တာဝန္မ်ား
က်န္းမာေရးဝန္ထမ္းမ်ားမွာ	ဆရာဝန္မ်ား၊	သူနာျပဳမ်ား၊	စိတ္ပညာ႐ွင္မ်ား၊	ႏွစ္သိမ့္ေဆြးေႏြးေပးသူမ်ားႏွင့္		
အျခားသူမ်ားျဖစ္သည္။

သင့္ အခြင့္အေရးမ်ား
က်န္းမာေရးဝန္ထမ္းမ်ားက	သင့္အား	ေအာက္ပါတို႔ကို	႐ွင္းျပရမည္-

•	 သင့္အေျခအေန	သို႔မဟုတ္	သင့္	ေရာဂါ

•	 က်န္းမာေရးစစ္ေဆးမႈမ်ား

•	 ကုသမႈ

•	 ကုသမႈမွ	ျဖစ္ႏိုင္ေသာ	ေဘးထြက္ဆိုးက်ိဳးမ်ား	သို႔မဟုတ္	အႏၲရာယ္မ်ား

သင့္တြင္	ေအာက္ပါ	အခြင့္အေရးရွိသည္	-	

•	 ဂ႐ုတစိုက္ႏွင့္	စာနာေထာက္ထားစြာ	ဂုဏ္သိကၡာ႐ွိရွိ	ဆက္ဆံခံရျခင္း	ရပိုင္ခြင့္

•	 သင္၏	ယုံၾကည္ခ်က္၊	ယဥ္ေက်းမႈႏွင့္	ဘာသာေရး	အေလ့အထမ်ားကို	ေလးစားမႈ	ခံရပိုင္ခြင့္

•	 အျခားေသာ	ေဆးဘက္ဆိုင္ရာ	ထင္ျမင္ခ်က္မ်ားကို	ရယူပိုင္ခြင့္

•	 သင္၏	ေဆးမွတ္တမ္းမ်ားကို	ၾကည့္ရႈပိုင္ခြင့္

•	 သင္၏	ေဆးမွတ္တမ္းမ်ားကို	အျခားသူမ်ားမသိေအာင္	လွ်ိဳ႕ဝွက္သိမ္းဆည္းထားပိုင္ခြင့္

•	 အခ်ိန္မေ႐ြး	သေဘာတူညီခ်က္ကို	႐ုပ္သိမ္းၿပီး	ေနာက္ထပ္ကုသမႈကို	ျငင္းပယ္ရန္	ေ႐ြးခ်ယ္ႏိုင္ပါသည္

•	 က်န္းမာေရး	ေစာင့္ေရွာက္မွဳ	ေပး	သည့္	စကားျပန္	ထံ	မွ	အကူ	အညီ	ေတာင္း	ႏိုင္	သည္

ကုသမႈခံယူရန္ သေဘာတူညီခ်က္
ေပးအပ္ထားသည့္	ကုသမႈမ်ားကို	သင္အေနျဖင့္	သေဘာတူရပါမည္။	ကိစၥအမ်ားစုတြင္	ႏႈတ္ျဖင့္	သေဘာတူရပါ
မည္။	ခြဲစိတ္မႈကဲ့သို႔ေသာ	လုပ္ထုံးလုပ္နည္းအခ်ိဳ႕အတြက္	စာျဖင့္ေရးသားထားသည့္	သေဘာတူညီခ်က္	လိုအပ္
ပါသည္။	အသက္	၁၄	ႏွစ္ေအာက္	ကေလးမ်ားအတြက္	၎တို႔၏မိဘ	သို႔မဟုတ္	အုပ္ထိန္းသူ၏	သေဘာတူညီခ်
က္	လိုအပ္ပါသည္။

အသက္	၁၄	မွ	၁၆	ႏွစ္ၾကား	ကေလးမ်ားသည္	မ်ားေသာအားျဖင့္	၎တို႔၏မိဘမ်ား	သို႔မဟုတ္	အုပ္ထိန္းသူမ်ားႏွ
င့္အတူ	ပူးတြဲသေဘာတူညီခ်က္	ေပးၾကသည္။	အဆိုျပဳထားေသာ	ကုသမႈကို	အျပည့္	အဝ	နားလည္ေၾကာင္း		
ျပသႏိုင္ပါက	တစ္ဦးတည္း	ခြင့္ျပဳခ်က္	ေပးႏိုင္သည္။
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သင့္တာဝန္မ်ား
သင့္အေနျဖင့္	ေအာက္ပါတို႔ကို	ေဆာင္ရြက္ရမည္	-	

•	 က်န္းမာေရး	ဝန္ထမ္း	မ်ားအား	သင္	့က်န္းမာေရးႏွင့္	ပတ္သက္သည့္	အရာအားလုံးကို	ေျပာျပပါ

•	 သင္သည္	ေဆးဝါးမ်ား၊	အရက္၊	ေဆးလိပ္	သို႔မဟုတ္	အျခားမူးယစ္ေဆးဝါးမ်ားကို	အသုံးျပဳပါက	က်န္းမာေ
ရး	ဝန္ထမ္းမ်ားအား	ေျပာျပပါ

•	 ခ်ိန္းဆိုထားသည့္အခ်ိန္မ်ားကို	မွတ္သားထားပါ	သို႔မဟုတ္	သင့္အေနျဖင့္	ခ်ိန္း	ဆိုထားသည့္	အခ်ိန္တြင္		
မလာေရာက္ႏိုင္ပါက	က်န္းမာေရးဝန္ထမ္းမ်ားအား	အေၾကာင္းၾကားပါ။	အထူးသျဖင့္	စကားျပန္တစ္ဦးအား		
ႀကိဳတင္ခ်ိတ္ဆက္ထားလွ်င္	က်န္းမာေရး	ဝန္ထမ္းမ်ားအား	အေၾကာင္းၾကားပါ

သင့္	အေနျဖင့္	-

•	 မည္သူ႕ကိုမွ်	႐ုပ္ပိုင္းဆိုင္ရာ	သို႔မဟုတ္	စိတ္ပိုင္းဆိုင္ရာ	ထိခိုက္မႈအႏၲရာယ္ျဖစ္ေစရန္	ေႏွာင့္ယွက္ျခင္း၊		
ၿခိမ္းေျခာက္ျခင္း	သို႔မဟုတ္	ကိုယ္ထိ	လက္ေရာက္	က်ဴးလြန္ျခင္း	မျပဳလုပ္ရ

တိုင္ၾကားနည္း 
ဩစေတးလ်တြင္	သင့္အေနျဖင့္	က်န္းမာေရး	ဝန္ေဆာင္မႈ	သို႔မဟုတ္	က်န္းမာေရး	ဝန္ထမ္းတစ္ဦးႏွင့္		
ပတ္သက္၍	တိုင္ၾကားႏိုင္သည္။

သင္၏	ကုသမႈ	သို႔မဟုတ္	ေစာင့္ေ႐ွာက္မႈတြင္	တစ္ခုခု	ကို	စိုးရိမ္	မကင္း	ျဖစ္	ေနပါက	သင္ႏွင့္	ပတ္သက္	သည့္	
က်န္းမာေရးေစာင့္ေ႐ွာက္ေပး	ေန	သူ	ႏွင့္	ခ်က္ျခင္းေဆြးေႏႊးပါ။	၎တို႔	က	မိမိ	ျဖစ္	ေန	တဲ့	စိုးရိမ္	မကင္း	ကို		
ေျဖရွင္း	ေကာင္း	ေျဖရွင္း	ေပး	ႏိုင္	မည္	ျဖစ္သည္။	

က်န္းမာေရးဝန္ထမ္းႏွင့္ စကားေျပာၿပီးေနာက္ သင္ မေက်နပ္ေသးပါက -
•	 ကုသမႈခံယူခဲ့ေသာ	ေဆး႐ုံသို႔	ဖုန္းေခၚဆိုၿပီး	လူနာ	ပံ့ပိုး	ကူညီေရး အရာ႐ွိ (Patient Support Officer) 
အား	ေတာင္းခံပါ၊	သို႔မဟုတ္	

•	 သင္	ကုသမႈ	ခံယူခဲ့သည့္	က်န္းမာေရးဌာနသို႔	ဖုန္းေခၚဆိုၿပီး	မန္ေနဂ်ာအား	ေခၚခိုင္းပါ။

•	 က်န္းမာေရးေစာင့္ေ႐ွာက္မႈ	တိုင္ၾကားစာေကာ္မ႐ွင္	(Health Care Complaints Commission)	၏		
ဖုန္းနံပါတ္	1800 043 159	သို႔	ဆက္သြယ္ပါ	(အခမဲ့	ဖုန္းေခၚဆိုပါ)။

အဂၤလိပ္စကား	မေျပာတတ္ပါက	TIS	ဖုန္းနံပါတ္	13 14 50	သို႔	ဆက္သြယ္ပါ။
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