
Bệnh nhân được một toán bác sĩ chăm 
sóc (bác sĩ chuyên khoa, phụ tá 
chuyên khoa, nội trú). Phụ tá bác sĩ 
chuyên khoa chịu trách nhiêm điều trị 
hằng ngày, bác sĩ chuyên khoa chịu 
trách nhiệm giám sát toàn bộ sự chăm 
sóc cho bệnh nhân. 

Bác sĩ chuyên khoa thường tuần khám 
hai lần một tuần trong lúc Bs. Phụ tá 
tuần khám mỗi ngày trong tuần. Bác sĩ 
chuyên khoa và/hoặc Phụ tá sẽ tái 
khám bệnh nhân thường xuyên hơn 
nếu có yêu cầu cần thiết.  

Nếu quý vị muốn nói chuyện với toán y 
tế xin báo cho các y tá hoặc nhân viên 
trực bàn biết. Nếu không có bác sĩ trực 
trong giờ ấy, giờ giấc khác có thể sắp 
xếp được hoặc quý vị có thể để lại số 
điện thoại của quý vị và một trong các 
bác sĩ sẽ gọi lại cho quý vị. 

Sẽ hữu ích nếu có một “người đại diện” để 
bàn thảo về diễn tiến với các bác sĩ. Thực 
tiễn cho thấy không thể có liên tục các buổi 
họp mặt hoặc trả lời điện thoại cho nhiều 
người. Các buổi họp mặt toàn bộ gia đình 
là cơ hội để nhiều người tham gia và bàn 
thảo về các diễn tiến với mọi thành viên 
của toán. 

Xin hiểu cho rằng trong lúc chúng tôi cố 
gắng có mặt trong các giờ giấc sắp xếp và 
nhanh chóng trả lời điện thoại, nhưng khó 
khăn có thể xảy ra khi có trường hợp cấp 
cứu. Chúng tôi cũng hiểu quý vị không thể 
chờ đợi chúng tôi. Nếu quý vị không thể 
chờ đợi được xin báo cho nhân viên của 
trại biết để sắp xếp cho một giờ hẹn khác.  

Liên lạc Nhân viên Y tế 
Chào đón Quý vị đến 
với Đơn vị Chăm sóc 
Người Cao niên 
Bệnh viện Liverpool   
Một đơn vị săn sóc cấp tính chuyên 
ngành săn sóc người cao niên 
(Welcome to the  
Aged Care Unit, Liverpool 
Hospital) 
An acute care unit specialising in the  
care of older people  
s  

 
Mách nước Hữu dụng 
(Helpful Tips) 
Nếu mang răng giả, kiếng đeo mắt, trợ 
thính cụ hoặc dụng cụ phụ giúp đi lại, xin 
nhớ mang chúng theo khi vào bệnh viện.  
Mặc quần áo hoặc mang giày vớ thích hợp 
sẽ tiện ích cho các bệnh nhân tham gia 
vào các chương  trình vật lý trị liệu. 
 
Chi tiết Sinh hoạt của Trại  
Số điện thoại bệnh viện      (02) 9738 3000 
Số điện thoại của Trại         (02) 8738 7510  
                                                                                                    
Giờ ăn (khoảng chừng) 
                                                                                                          Ăn Sáng ~ 8giờ sáng 
                                Ăn Trưa   ~ 12giờ trưa  
                                   Ăn Tối  ~ 5giờ chiều 
Giờ thăm viếng            10 sáng - 1giờ chiều 
                                                                                           3 giờ - 8 giờ chiều           
(Trong các trường hợp đặc biệt giờ thăm 
viếng có thể được gia hạn sau khi nói 
chuyện với Y Tá Trưởng) 
 
Những số Điện thoại  
Hữu dụng khác  
Trung tâm Thông tin và Giới thiệu 
(kể cả giới thiệu xin thẩm định được chăm 
sóc cao niên trong cộng đồng)                              
                                                                                                                                        1800 455 511  
Trung tâm Tài nguyên  
Săn sóc  viên                         1800 242 636 
Trung tâm giúp Săn sóc viên 
Nghỉ tay (Giúp khẩn cấp và 
Ngắn hạn cho Săn sóc viên)            
                                                                                       1800 059 059  
Vận chuyển cộng đồng            4629 6888 
Đường dây Giúp đỡ người 
Bệnh Mất trí (Dementia)        1800 100 500 
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● Cung cấp săn sóc yểm trợ, an toàn, 
thích hợp, cá biệt từng cá nhân. 
 
● Thực hiện các cuộc thẩm định đa khoa 
tổng hợp để xác định rõ các vấn đề, 
chuẩn đoán chính xác và đề ra một kế 
hoạch săn sóc thích hợp. 
 
● Khuyến khích bệnh nhân trở nên độc lập 
cao nhất và đạt đến một cuộc sống tối hảo  
trong các giới hạn do bệnh tình và điều 
kiện trị liệu gây ra, tôn trọng các nguyên 
tắc tự trị. 
 
● Giúp bệnh nhân đạt tối đa các tiềm năng 
thể lý, chức năng hoạt động và nhận thức 
(khả năng trí nhớ và phán đoán). 
 
● Xiển dương các thái độ tích cực trong 
sự săn sóc người cao niên cần sự điều trị 
cấp tính của bệnh viện qua đó duy trì 
được phẩm chất và lòng tự trọng của 
bệnh nhân. 
 
● Gia tăng các quan hệ cộng tác giữa 
bệnh viện và các dịch vụ cộng đồng và 
các dịch vụ y tế khác. 
 
● Cung cấp giáo dục về Y học Lão khoa 
và trị liệu lâm sàng người cao niên cho 
sinh viên và các nhân viên y khoa sơ cấp, 
các nhân viên y tế tổng hợp và y tá. 
 
● Thực hiện và tham gia vào các hoạt 
động cải thiện phẩm chất bảo đảm bệnh 
nhân nhận được sự phục vụ tốt nhất. 
  
● Bảo đảm bình đẳng trong sự săn sóc 
bệnh nhân trong cộng đồng chúng ta và 
tôn trọng các tập tục văn hóa. 

Mục tiêu của Đơn vị Săn sóc Cao niên  
(Objectives of Aged Care Unit)  

Đội ngũ Đơn vị Săn sóc Cao niên (The Aged Care Unit Team) 

Nhân viên Đơn vị Săn sóc 
Cao niên hợp thành một đội  
đa khoa. Mỗi thành viên  có 
sự đóng góp quý báu và 
đồng đều vào sự phát triển 
một kế hoạch săn sóc cho 
bệnh nhân được nhận vào 
đơn vị của chúng tôi. 
● Y tá (Nurses) 
Y tá trong Đơn vị Săn sóc 
Cao niên bao gồm y tá 
chánh ngạch, thường 
ngạch và ngoại ngạch. Y tá 
thẩm định nhu cầu của mỗi bệnh nhân và cung 
cấp săn sóc hàng ngày. Y tá trưởng thường là 
người tốt nhất để quý vị nêu lên các quan tâm hay 
vấn đề liên hệ đến bệnh nhân đã không giải quyết 
được . 

● Bác sĩ (Doctors) 
Toán bác sĩ thực hiện các cuộc thẩm định y khoa 
tổng quát. Họ cho làm các xét nghiệm thích hợp 
và đề xuất một kế hoạch săn sóc. Bác sĩ chuẩn 
bệnh và trị bệnh phối hợp với các bác sĩ khác 
trong đội, bác sĩ gia đình (GP), bệnh nhân và gia 
đình/săn sóc viên của họ. 

● Chuyên viên tâm lý thần kinh 
(Neuropsychologist) 
Chuyên viên tâm lý thần kinh giúp xác định yếu 
điểm và nhược điểm trong nhận thức của bệnh 
nhân và giúp hình thành một kế hoạch săn sóc 
riêng biệt cho từng bệnh nhân.  

● Dược sĩ (Pharmacist) 
Dược sĩ tái duyệt thuốc men trong lúc bệnh nhân 
nằm viện. Dược sĩ cung cấp hướng dẫn và lập 
biểu đồ thuốc men cho bệnh nhân và săn sóc 
viên/gia đình đặc biệt là khi được xuất viện.  

 

 

● Chuyên viên Dinh dưỡng (Dietitian) 
Chuyên viên dinh dưỡng thẩm định yêu 
cầu dinh dưỡng của bệnh nhân và đề ra 
một chế độ ăn kiêng thích hợp. Họ cung 
cấp hướng dẫn về mọi thay đổi dinh 
dưỡng có thể được yêu cầu sau khi bệnh 
nhân được xuất viện.  

● Chuyên viên Phục hồi Chức năng 
  (Occupational Therapist) 
Chuyên viên Phục hồi Chức năng cung 
cấp thẩm định và trị liệu cho bệnh nhân bị 
khó khăn trong sinh hoạt cuộc sống hàng 
ngày. Ho có thể đề nghị dụng cụ/ hoặc 
sửa đổi  tiện nghi trong nhà và giúp tập 
luyện các sinh hoạt cuộc sống hàng ngày.  

● Chuyên viên Vật lý Trị liêu 
  (Physiotherapist) 
Chuyên viên Vật lý Trị liệu giúp bệnh nhân 
đạt tối đa mức độ vận động sử dụng các 
chương trình thể dục và chuyển động.  

● Nhân viên Xã hội (Social Worker) 
Nhân viên Xã hội yểm trợ bệnh nhân và 
săn sóc viên/ gia đình của họ đối ứng với 
bệnh tật, thương tổn và nằm viện. Nhân 
viên Xã hội chăm sóc các nhu cầu xã hội, 
tâm lý và xúc cảm. Để chuẩn bị cho bệnh 
nhân xuất viện, Nhân viên Xã hội có thể 
cung cấp thông tin về các chọn lựa săn 
sóc tại gia (nhà tập thể và nhà dưỡng lão) 
và các dịch vụ yểm trợ từ cộng đồng.  

● Chuyên viên Tật nói và Nuốt 
(Speech Pathologist) 
Chuyên viên tật nói và nuốt chuẩn bệnh và 
điều trị những người bị khó khăn nói/ hoặc 
nuốt). Họ cung cấp yểm trợ và hướng dẫn 
cách hay nhất  để điều trị các khó khăn 
này.  




