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سسستوو م   مونووو ور   يونوو ل   ة ر ل   ةويوم نور   ا لو وو ويور   ا لومو و وويور         توشو ور     ننن نننننندننن 

اس نفننمن سنيسسساس نتن س ن سدسسس س سانن سيسسس سنناسسسمن نن سمنلسسساس ن سنننلس ن سسس نلسسسمندنن ن نن سسساس نتنلسانن سسس

م   اس ننمن سمنيسدسسساس نن ننان نن سسساس ننمنناننين نن سسس م    م      ا توو وووم      ووو ل م مووور   تو ووووووو ر  ووم   و مو  م 

 .  TOP 5توو وناور   ا لوموز يوم   مو    مو وا م ر       ر ن ا م ر   

 (?Who is a carer)م سه سم  اسا  نل  ؟س

م مم الر اير  و   م  فرام الأةر   و  ميق  و يار ي مم الم م 

لشخص ي تاج ل م م  ة ل إ اقر  و  الر مزمنر  و الشيخوخر و/ و 

 الض  .

قم ي مم م ممو الر اير  ضع ةا ات م  الر اير  ة و ياً  و ووال 

 اليوم،  ل يوم، وذلك ي تمم   ى مةتوى الم م المو ول.

يم      ي و  م ممو الر اير م   ي  مر وينس وم   ي خ فير 

 ث افير.

 ملذاس اع سم  اسا  نل  ؟

(What does a carer do?) 

يةا م   ض م ممر الر اير فر  نشور ال يا  اليومير مثل التغذير  و 

الاةت مام  و ارتماء الملا س  و اةتخمام المر اض  و إ واء 

 المواء.

قم يةا م م ممو الر اير  يضًا فر الم م الايتما ر والن ل والموا يم 

 الو ير واتخاذ ال رار والم م ال اوفر.

 نش ر م   ى مشار تنا الم  ومات الخا ر   م.

ل مةا م  فر ت ةي   TOP 5ن   نةتخمم  رنامر 

   ى المريض. لو ير المر از الر اير ا

ل مزيم م  الم  ومات، يريى الت مث إلى ممير اليناح 

  و ممير ال ةم

سTOP 5معي ملتسن سن دلمجس

  م  اسا  نل  

(Carer TOP 5 Information) 

ARABIC 



 ؟TOP 5ملسه سن دلمجس

(What is the TOP 5 Program?) 

ما  لتم ي  الموظفي  م  ال مل مع م ممر  و   TOP 5 رنامر 

ل  ناير  الشخص الذي    ح  م ار الر اير لا تةال الم رفر وال

 مريضًا.

يم      ت و  م رفر م مم الر اير ل مريض، خا ر فيما يت  ق 

  التوا ل والة وك، المفتاح فر مةا م  الموظفي    ى توفير:

 ر اير فرمير ل مريض 

 .الاومئنا  له فر  يئر ةير مألوفر 

ج  رنامر  ل ت مث مع م مم الر اير منذ ال ماير م    TOP 5يروا

مخول المريض إلى المةتشفى  تى خرويه منه.  يفيم ذلك المريض 

 وم مم الر اير والموظفي  لت ميم ر اير شام ر ل مريض  ش ل ف ال.

 (?What will happen)ملذاست ا ث؟س

 ةو  يت مث الموظفو  م ك  نم مخول المريض إلى المةتشفى.

ونشرح  ي  يم      يةا م  TOP 5ةنت مث م ك     رنامر 

 فر ر اير المريض.

ةيةألك الموظفو       م خمس م  ومات ييل    ي رفو ا    

 المريض لتم ين م م  ت ميم ر اير شام ر له.

ةيتم تضمي   ذه الم  ومات )يشار إلي ا  يضًا  الاةتراتيييات( فر 

الةيل الو ر ل مريض ل ةماح ليميع الموظفي  المشار ي  فر 

 ر ايته  الاولاع   ى  ذه الم  ومات ال امر.

 TOP 5فا   ساتف اف   لتسن دلمجس

 (Identify TOP 5 Strategies) 

ر اير  إضفاء وا ع شخ ر   ىةتةا منا الأةئ ر التالير   ى 

 المريض.

 ه س   اسا م  ضسنأدسإ  ا اتس  ف د  سمعفل يس   سأ س

  ى ة يل المثال  وقات تناول المواء و وقات دع فسندهل؟س

 تناول الوي ات والو ام المفضال ووقت النوم.

 ى ة يل ه س  ىسا م  ضسأدسااف ل لتس     سما  ي؟س  

المثال  مم ال مر    ى ال راء   و   مى  و لا يم نه اةتخمام 

يرس الات ال  و ي تاج إلى المةا م  فر الأ ل  و المةا م  

 فر اةتخمام المر اض.

 ى ه سهدل سأ  ل /م اقفسق سفتن س لئ  س يم  ض؟س  

 ة يل المثال  لوا  م ينر  و مواضيع م ينر  و ينس الموظ .

 لسال س ع  سا م  ضسنع اسالاتف  ا ،سه سهدل سميملتسأ س 

  ى ة يل  أ عل سفتلن سنيسس ع  هسنللاتف  ا س ا ه   ؟

المثال الاةتماع إلى الموةي ى والانت ال إلى م ا  آخر 

 وال راء  والإضاء .

 ه سهدل سأدسأتئي سأ سأم  سمفم  يسق سفافلجسإ سسإ لنلتس

 ما  و اليوال المفضال؟ما  ي؟س

 قم ي و   ذا شخً ا  و ه سهدل سأاً اس مم ساتف نلؤه؟س

  يواناً  ليفاً.

 ه سهدل سنلاملتسف   سإ سسا ال  سإ سس ل سملسأ سا  غن س

  ى ة يل المثال التم مل ي ت ر إشار  إلى نل   لاسنأم سمل؟س

 ال اير ل ذ ال إلى المر اض.

 قل سأا سم  م سا  نل  :

 ا  ا نر ي انر م  آلام شميم  فر الم م . تم إخوار الو يل 

المناول  إ اقر ا نر )متلازمر آة رير( و ا  م تمًا ل غاير 

لمى التشاور م ه.  امل ا نر  ا ترام و   غ يميع الموظفي  

  الر ا نر. تم إرةالنا إلى قةم المويات فوق ال وتير  يث 

 خذ ريل م ذل وقته و ظ ر ا تمامًا  رفا ير ا نر ليش ره 

  الرا ر.

م  اس نل  س ندهس- ا   س  

 قل سأا سا م ظا  :

 2..0ا تام  ول   ى الش ور  الانف ال  ل   اح فر الةا ر "

  اً ا. ياء   م الأ مقاء لزيارته وقال   ا  ول ا تام إمار  

موق  ل شا نات،  يث ييل   ى الشا نات    تنو ق فر 

  اً ا. ف و قل " ول، ل م انو  ت يميع  2..0الةا ر 

 الشا نات" وةيش ر  الاةت رار!"

 (Partnering with Consumers)الشرا ر مع المةتفيمي  م  الخممات ال  ير 


